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Stand 1.1.2018

Retourenformular

 
Firma: Datum:

Filiale: Kunden-Nr.:

Straße: Ansprechpartner:

PLZ/Ort: Unterschrift und Firmenstempel:

Telefonnummer:

Anzahl Artikel-Nr.
Ausführung

(Artikelbezeichnung, Größe, Seite, Farbe)
Rechnungs- oder  

Lieferscheinnummer
Grund für Rücksendung

Wichtige Hinweise
Getragene Artikel bitte vorher waschen! 
Ware kann nur mit unbeschädigtem Firmenlabel und Größenetikett zurückgenommen werden!
Unbedingt Lieferschein- oder rechnungskopie beifügen!
es können nur ausreichend frankierte rücksendungen bearbeitet werden!

Rücksendegrund ankreuzen
  bitte entsprechende Zahl bei „Grund für rücksendung“ eintragen, wenn Sie mehrere Artikel haben:

Rücksendung von Neuware 
Nur wenn ungetragen und nicht älter als 1 Jahr

Rücksendung einer Reklamation

Falscher Artikel = 21 Grund für Reklamation (bitte immer angeben)

Zu groß = 22

Zu klein = 23 Artikel ersetzen = 32

Artikel gutschreiben = 30

Sonstige = 90Artikel umtauschen in = 31

Artikel gutschreiben = 30

Sonstige = 90

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gerne unter 0 71 51 / 9 92 00-0 zur Verfügung.

Bort. Das Plus an Ihrer Seite.®  re tourenforMul a r
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